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Файермен О.О. Підготовка майбутніх фахівців соціономічної сфери 

до соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами. – 

Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису.  

Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора філософії за 

спеціальністю 015 Професійна освіта (за спеціалізаціями). Вищий навчальний 

заклад «Університет імені Альфреда Нобеля», Дніпро, 2023.  

У дисертаційній роботі досліджено проблему підготовки майбутніх 

фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків дітей з 

особливими потребами та запропоновано новий підхід до її розв’язання, що 

полягає в запровадженні технології підготовки зазначених фахівців до 

соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами у процесі 

магістерської підготовки.  

У Вступі обґрунтовано актуальність і доцільність обраної теми, 

сформульовано об’єкт, предмет, мету, завдання, методи дослідження, 

розкрито наукову новизну, практичне значення роботи, наведено відомості 

про апробацію та впровадження одержаних результатів. 

У першому розділі – «Теоретичні засади професійної підготовки 

майбутніх фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків 

дітей особливими потребами» – на підставі аналізу соціологічної та 

психолого-педагогічної літератури розкрито теоретичні засади професійної 

підготовки майбутніх фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки, 

основу яких становлять: європейські, міжнародні й вітчизняні нормативні 

документи, стандарти вищої освіти стосовно підготовки фахівців 

соціономічної сфери, в яких окреслено вимоги до зазначених фахівців; 

напрями наукових пошуків щодо соціальної підтримки, зокрема соціальної 

підтримки батьків дітей з особливими потребами, які ґрунтуються на різних 

методологічних підходах (соціоекологічний, соціально-психологічний, 

структурний, функціональний, синергетичний, сімейно орієнтований); наукові 

праці, в яких конкретизовано основні дефініції дослідження: «підтримка», 



«соціальна підтримка», «соціальна підтримка батьків дітей з особливими 

потребами»; здобутки педагогів і результати дисертаційних досліджень, що 

презентують сучасний досвід і напрями наукових пошуків щодо професійної 

підготовки фахівців соціономічної сфери; наукові розвідки, які розкривають 

зміст і технології підготовки майбутніх фахівців соціономічної сфери до 

соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами. 

У роботі подано авторське бачення феномена «готовність майбутніх 

фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків дітей з 

особливими потребами», що визначено як стійке, цілісне, інтегративне 

утворення особистості, яке дозволяє фахівцю здійснювати ефективну 

соціальну підтримку батьків дітей з особливими потребами завдяки наявності 

ціннісно-мотиваційного ставлення до надання соціальної підтримки батькам, 

сукупності знань і вмінь (гностичні, проєктувальні, організаторські, 

мовленнєві, інтерактивні, морально-етичні), розвиненості соціального 

інтелекту, толерантності, емпатії, рефлексії.  

Обґрунтовано структурні компоненти досліджуваної готовності: 

ціннісно-мотиваційний, змістово-теоретичний, операційно-практичний, 

особистісний, а також сукупність критеріїв та їх показників: мотиваційно-

спрямувальний (рівень потреби у досягненні (прагнення до успіху, 

саморозвитку, самовдосконалення), спрямованості до взаємодії, особистісних 

цінностей (цінності «гуманність», «справедливість»); когнітивний (рівень 

прагнення до здобування знань та їх застосування у професійній діяльності, 

допитливості, відкритості новому досвіду; повнота, міцність і характер 

засвоєння знань щодо соціальної підтримки сімей із дітьми з особливими 

потребами); діяльнісний (рівень володіння гностичними, проєктувальними, 

організаторськими, мовленнєвими, інтерактивними, морально-етичними 

вміннями), рівень їх застосування у різновидах професійної діяльності, 

зокрема під час здійснення соціальної підтримки батьків дітей з особливими 

потребами); особистісний (рівень соціального інтелекту, толерантності, 

емпатії, рефлексивності). Визначено рівні сформованості досліджуваної 



готовності (низький, достатній, високий) та розкрито їх зміст. 

У другому розділі – «Теоретичне обґрунтування та 

експериментальна перевірка ефективності технології підготовки 

майбутніх фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків 

дітей з особливими потребами» – науково обґрунтовано, розроблено та 

експериментально перевірено технологію підготовки майбутніх фахівців 

соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків дітей з особливими 

потребами, яка містить такі етапи: концептуально-цільовий, організаційно-

підготовчий, змістово-процесуальний, практичний, рефлексивно-

коригувальний. 

Концептуально-цільовий етап передбачає визначення мети технології, а 

саме формування готовності майбутніх фахівців соціономічної сфери до 

соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами і окреслення 

таких завдань: стимулювання ціннісно-мотиваційного ставлення магістрантів 

до соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами, їх прагнення 

до успіху, саморозвитку, самовдосконалення, спрямованості на взаємодію, 

особистісних гуманних цінностей; збагачення знаннями щодо соціальної 

підтримки, стратегій та технологій її здійснення; відпрацювання гностичних, 

проєктувальних, організаторських, мовленнєвих, інтерактивних, морально-

етичних умінь, необхідних для здійснення ефективної соціальної підтримки 

сімей із дітьми з особливими потребами; розвиток особистісних якостей, 

зокрема соціального інтелекту, толерантності, емпатії, рефлексії; 

обґрунтування методологічних підходів (системний, діяльнісний, 

компетентнісний, особистісно орієнтований, середовищний, ресурсний); 

визначення спеціальних принципів навчання (діалогізації навчання, 

флексибільності, синергізації, компетентнісного «апгрейдингу», 

фасилітаційного супроводу професійної підготовки студентів). 

Організаційно-підготовчий етап орієнтовано на спрямування діяльності 

викладачів щодо формування у майбутніх фахівців соціономічної сфери 

готовності до соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами 



завдяки проведенню установчого навчально-методичного семінару-

практикуму «Технології підготовки майбутніх фахівців соціономічної сфери 

до соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами» для науково-

педагогічних працівників; налагодження взаємодії між різними соціальними 

інститутами, фахівцями, добровільними помічниками; здійснення 

попередньої діагностики рівня готовності магістрантів до соціальної 

підтримки батьків дітей з особливими потребами. 

Змістово-процесуальний етап передбачає засвоєння магістрантами 

комплексу знань з оновлених за змістом дисциплін («Соціально-педагогічні 

аспекти інклюзивної освіти», «Психологічні проблеми батьківсько-дитячих 

стосунків», «Психологія сім’ї. Сімейне консультування», «Групові методи 

психологічної роботи та корекції», «Психологія консультування різних 

категорій клієнтів»), впровадження авторського спецкурсу «Соціальна 

підтримка батьків дітей з особливими потребами», а також формування 

складових готовності до соціальної підтримки батьків дітей з особливими 

потребами завдяки реалізації діалогічно-дискусійних, ситуаційних, 

коучингових, ігрових методів навчання, вправляння, тренінгів. 

Практичний етап спрямовано на залучення магістрантів до практичної 

професійно-спрямованої, пошуково-практичної, тренінгової діяльності, що 

забезпечує формування у магістрантів рефлексивної позиції; опанування вмінь 

та набуття досвіду здійснення соціальної підтримки батьків дітей з 

особливими потребами, ознайомлення з новітніми підходами її здійснення під 

час асистентської та переддипломної практик, волонтерської діяльності 

(організації та проведення заходів, акцій, реалізація програм і проєктів тощо); 

участь у роботі навчально-наукового студентського гуртка «Основи роботи 

фахівця соціономічної сфери в умовах супроводу й підтримки дітей з 

особливими потребами та їх сімей».  

Рефлексивно-коригуючий етап передбачає корекцію змісту, форм і 

методів навчання; самопізнання, самоаналіз, експертизу власних дій та станів, 

пошук ефективних шляхів індивідуальної самокорекції з боку як викладачів, 



так і магістрантів; діагностику рівня готовності майбутніх фахівців 

соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків дітей з особливими 

потребами. 

Узагальнення результатів експериментальної роботи, їх кількісний і 

якісний аналіз свідчать про ефективність упровадженої технології підготовки 

майбутніх фахівців соціономічної сфери до соціальної підтримки батьків дітей 

з особливими потребами. У результаті педагогічного експерименту 

встановлено, що в експериментальних групах суттєво збільшилася кількість 

студентів, які мають високий рівень досліджуваної готовності (приріст 

становить: +20,7% – ЕГ1 та +20,0% – ЕГ2). Приріст в контрольній групі склав 

+3,9%. Значно зменшилась кількість студентів, які мають низький рівень 

готовності до соціальної підтримки батьків дітей з особливими потребами: в 

ЕГ1 приріст становить (–24,6%), в  ЕГ2  – (–25,5%), в КГ – (–2,0%). Це відбулося 

за рахунок переходу студентів до достатнього рівня, значення якого змінилося 

(приріст становить: +3,9% – ЕГ1 та +3,9% – ЕГ2).   

Статистичний аналіз (критерій Пірсона ) засвідчив, що контрольна та 

експериментальні групи за своїми показниками достовірно відрізняються; 

зміни, що характеризують експериментальні групи, є статистично значущими 

порівняно з констатувальним етапом експерименту (у ЕГ1 (χ
2

емп = 11,9902 > 

χ2
критич = 5,991), у ЕГ2 (χ

2
емп = 11,9818 > χ2

критич = 5,991). Контрольна група не 

зазнала суттєвих змін протягом педагогічного експерименту (χ2
емп = 0,3692 < 

χ2
критич = 5,991). Ці факти підтверджують, що процес формування готовності 

до соціальної підтримки сімей із дітьми з особливими потребами за умов його 

організації за допомогою відповідної технології є ефективним. 

Проведене дослідження не вичерпує всіх аспектів наукової проблеми. 

До перспективних напрямів подальших дослідницьких пошуків відносимо 

аналіз шляхів професійної самореалізації випускників магістерських освітньо-

професійних програм за спеціальностями  231 Соціальна робота та 053 

Психологія у роботі з батьками дітей з особливими потребами. 
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батьків дітей з особливими потребами, фахівці соціономічної сфери, 

технологія підготовки майбутніх фахівців соціономічної сфери до соціальної 

підтримки батьків дітей з особливими потребами. 
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ABSTRACT 

 Fayerman O.O. Training of future specialists in the socionomic  sphere 

for social support for parents of children with special needs. – Qualification  

research work presented as the manuscript. 

Dissertation for the degree of Doctor of Philosophy in the specialty 015 

Professional Education (by specializations). – Higher educational establishment  

Alfred Nobel University, Dnipro, 2023.  

 The dissertation examines the problem of training future specialists in the field 

of socionomics for further social support of parents of children with special needs 

and proposes a new approach to its solution which consists in introducing the 

technology of training such specialists for social support of parents of children with 

special needs in the process of master's training. 

 The Introduction substantiates the relevance and expediency of the chosen 

topic, formulates its object, subject, goal, task, research methods, reveals the 

scientific novelty, practical significance of the work, provides information on the 

approval and implementation of the results obtained. 

The first chapter  – «Theoretical principles of professional training of 

future specialists in socionomic sphere for providing  social support to parents 

of children with special needs» presents the results of analysis of sociological, 

psychological and pedagogical literature and on its basis  reveals theoretical 

principles of professional training of future specialists in socionomic  field to ensure 

social support.  These principles are grounded on: European, international and 

domestic normative documents, standards of higher education regarding the training 

of specialists in the socionomic sphere which outline the requirements for the 

specified specialists; directions of scientific research regarding social support, in 

particular social support of parents of children with special needs, which are based 

on various methodological approaches (socio-ecological, social-psychological, 

structural, functional, synergistic, family-oriented); research works in which the 

main definitions of  the investigation are specified: «support», «social support», 

«social support for parents of children with special needs»; the achievements of 
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teachers and the results of dissertation studies, which present modern experience and 

directions of scientific research regarding the professional training of specialists in 

the socionomic sphere; scientific investigations that reveal the content and 

technologies of training future specialists in socionomic sphere for social support of 

parents of children with special needs. 

The work presents the author's vision of the phenomenon «readiness of future 

specialists in the socionomic sphere for social support of parents of children with 

special needs». This phenomenon is defined as stable, integral, integrative 

personality formation which allows a specialist to give effective social support to 

parents of children with special needs due to the presence of a value-motivational 

attitude to providing social support to parents, a set of knowledge and skills (gnostic, 

projective, organizational, speech, interactive, moral and ethical), developed  social 

intelligence, tolerance, empathy, reflection. 

The work presents the justification of the  following structural components of 

the readiness under investigation: value-motivational, content-theoretical, 

operational-practical, personal, as well as a set of criteria and their indicators: 

motivational and directive (the level of need for achievement (striving for success, 

self-development, self-improvement), focus on interaction, personal values 

(«humanity», «justice» values); cognitive (level of desire to acquire knowledge and 

apply it in professional activities, curiosity, openness to new experiences; 

completeness, strength and nature of knowledge acquisition regarding social support 

of families with children with special needs); activity (level of mastery of gnostic, 

projective, organizational, verbal, interactive, moral and ethical skills), the level of 

their application in various types of professional activity in particular during the 

implementation of social support for parents of children with special needs); 

personal (the level of social intelligence, tolerance, empathy, reflexivity). The levels 

of  the formation of the studied readiness (low, sufficient, high) were determined 

and the content of the levels  was revealed. 

The second chapter – «Theoretical substantiation and experimental 

verification of the effectiveness of the technology for training future specialists 



in the socionomic field for social support of parents of children with special 

needs», gives scientifically substantiated, developed and experimentally tested 

technology of training future specialists in socionomic sphere for  further social 

support of parents of children with special needs which includes the following 

stages: conceptual-target, organizational-preparatory, content-procedural, practical, 

reflective-corrective. 

The conceptual-target stage involves the determination of the purpose of the 

technology, namely the formation of the readiness of future specialists in socionomic 

sphere for social support of parents of children with special needs as well as the 

outline of the following tasks: stimulating the value-motivational attitude of master 

students towards social support of parents of children with special needs, their desire 

for success, self-development, self-improvement, focus on interaction, personal 

humane values; enrichment of knowledge about social support, strategies and 

technologies for its implementation; practicing gnostic, projective, organizational, 

speech, interactive, moral and ethical skills necessary for effective social support of 

families with children with special needs; the development of personal qualities, in 

particular social intelligence, tolerance, empathy, reflection; the substantiation of 

methodological approaches (system, activity, competence, person-oriented, 

environmental, resource); the determination of special principles of education 

(dialogization of education, flexibility, synergization, competence «upgrading», 

facilitative support of professional training of students). 

The organizational-preparatory stage is aimed at directing the activities of 

teachers to form  in future specialists in socionomic sphere the readiness for social 

support of parents of children with special needs thanks to the conducting of initiated 

educational and methodological seminar-workshop for research and teaching staff 

«Technologies of training of  future specialists in socionomic sphere for social 

support of parents of children with special needs»; establishment of interaction 

between various social institutions, specialists, voluntary assistants; carrying out a 

preliminary diagnosis of the level of readiness of master's students for social support 

of parents of children with special needs. 



The content-procedural stage involves the acquiring  by master students a set 

of knowledge from disciplines updated in terms of content («Social-pedagogical 

aspects of inclusive education», «Psychological problems of parent-child relations», 

«Family psychology. Family counseling», «Group methods of psychological work 

and correction», «Psychology of consulting different categories of clients»), 

implementation of the author's special course «Social support of parents of children 

with special needs», as well as the formation of components of readiness for social 

support of parents of children with special needs thanks to the implementation of 

dialogue-discussion, situational, coaching, game methods of learning, exercises, 

trainings. 

 Practical stage is aimed at involving master's students in practical, 

professionally oriented, training research-and-practice activities which ensures the 

formation of a reflective position in master's students; mastering skills by future 

specialists and gaining experience in providing social support to parents of children 

with special needs, familiarization with the latest approaches to its implementation 

during assistant and pre-diploma practices, volunteer activities (organization and 

holding of events, promotions, implementation of programs and projects, etc.); 

participation in the work of the educational and scientific student group 

«Fundamentals of work of a specialist in the socionomic sphere in the conditions of 

accompanying and supporting children with special needs and their families». 

The reflexive-corrective stage involves correction of the content, forms and 

methods of education; self-discovery, self-analysis, examination of one's own 

actions and states, search for effective ways of individual self-correction by both 

teachers and master's students; diagnosis of the level of readiness of future 

specialists in the socionomic sphere for social support of parents of children with 

special needs. 

 The generalization of the results of experimental work, their quantitative and 

qualitative analysis testify to the effectiveness of the implemented technology of 

training future specialists in the socionomic sphere for social support of parents of 

children with special needs. The results of the pedagogical experiment prove that the 



number of students with a high level of readiness  to research activity increased 

significantly in experimental groups (the increase is: +20.7% – EG1 and +20.0% – 

EG2). The increase in the control group was +3.9%. The number of students who 

have a low level of readiness for social support of parents of children with special 

needs has decreased significantly: in EG1 the increase is (–24.6%), in EG2 – (–

25.5%), in KG – (–2.0 %). This happened due to the transition of students to a 

sufficient level, the value of which has changed (the increase is: +3.9% – EG1 and 

+3.9% – EG2). 

 Statistical analysis (Pearson's test) proved that the control and experimental 

groups differ reliably in terms of their indicators; the changes characterizing the 

experimental groups are statistically significant compared to the ascertainment stage 

of the experiment (in EG1 (χ2emp = 11.9902 > χ2critical = 5.991), in EG2 (χ2emp = 

11.9818 > χ2critical = 5.991). The control group did not undergo significant changes 

during the pedagogical experiment (χ2emp = 0.3692 < χ2critic = 5.991). These facts 

confirm that the process of the formation of readiness to social support of families 

with children with special needs under the conditions of its organization with the 

help of appropriate technology is effective. 

 The conducted research does not cover all aspects of the scientific problem. 

Prospective directions for further research include the analysis of ways of 

professional self-realization of graduates of master's educational and professional 

programs in specialties 231 Social work and 053 Psychology while working with 

parents of children with special needs. 

 Key words: support, social support, social support of parents of children with 

special needs, specialists in the socionomic field, technology of training future 

specialists in the socionomic field for social support of parents of children with 

special needs. 
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