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У дисертаційній роботі досліджено проблему професійної підготовки 

майбутніх бакалаврів з інформаційних технологій з використанням хмарних 

сервісів у США. В фокусі аналіз сучасного стану та перспективи розвитку 

хмарних технологій в освіті, а також їх вплив на формування професійних 

компетентностей майбутніх ІТ-фахівців. 

В основі дослідження лежить міждисциплінарний підхід, що поєднує 

загальні засади філософії освіти, педагогіки, а точніше - порівняльної 

педагогіки, і враховує специфіку навчального процесу в закладах вищої 

освіти США та України. Основна ідея роботи полягає в тому, що 

використання хмарних сервісів є невід'ємною складовою сучасної 

професійної підготовки бакалаврів з ІТ. Правильна їх імплементація в 

освітній процес при застосуванні інноваційних методів навчання, розширенні 

доступу до інформаційних ресурсів, створенні інтерактивного та гнучкого 

освітнього середовища допоможе сформувати у студентів ключові 

професійні навички, такі як робота в команді, управління проектами, аналіз 

даних, критичне мислення, які є необхідними для успішної діяльності в 

сучасному світі інформаційних технологій. 

Сплановане та комплексне впровадження хмарних сервісів в освітній 

процес розглядається як стратегічний інструмент розвитку ІТ-освіти, що 

дозволяє адаптувати її до вимог сучасного ринку праці та забезпечити 

конкурентоспроможність майбутніх фахівців. 
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Теоретична частина дослідження складається з глибокого аналізу 

наукових джерел з педагогіки, інформаційних технологій та професійної 

освіти, що дозволяє всебічно розглянути проблему підготовки майбутніх 

бакалаврів з ІТ з використанням хмарних сервісів. 

В роботи було розкрито сутність та особливості хмарних технологій, їх 

види, переваги та обмеження в контексті використання в освітньому процесі. 

Проаналізовано роль хмарних сервісів у формуванні професійних 

компетентностей майбутніх ІТ-фахівців, таких як здатність до самостійного 

навчання, робота в команді, креативність, критичне мислення, комунікативні 

навички. 

Досліджено зарубіжний досвід використання хмарних сервісів в освіті, 

зокрема в США, з метою виявлення ефективних практик та моделей 

впровадження цих технологій в навчальний процес; 

Обґрунтовано педагогічні умови ефективного використання хмарних 

сервісів під час професійної підготовки бакалаврів з ІТ, включаючи 

методичні аспекти, організаційні форми та цифрові інструменти навчання. 

Теоретичний аналіз дозволив визначити  ключові принципи та підходи 

до впровадження хмарних сервісів в освітній процес, які лягли в основу 

розробки практичних рекомендацій для українських закладів вищої освіти. 

Для виявлення ставлення здобувачів освіти до впровадження хмарних 

сервісів в освітній процес було проведено опитування. В опитуванні взяли 

участь студенти спеціальностей з інформаційних технологій, що дозволило 

оцінити рівень їх обізнаності з хмарними технологіями, визначити їх 

готовність до використання цих сервісів в навчанні, а також виявити можливі 

труднощі та перешкоди. 

Опитування включало питання щодо рівня володіння хмарними 

сервісами (Google Диск, Microsoft OneDrive, Zoom тощо), досвіду 

використання хмарних сервісів у навчанні (спільна робота над документами, 

зберігання навчальних матеріалів, виконання онлайн-завдань), ставлення до 

перспективи ширшого впровадження хмарних технологій в освітній процес, 
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очікувань щодо використання хмарних сервісів в навчанні (зручність, 

доступність, ефективність), можливих труднощів та ризиків, пов'язаних з 

використанням хмарних сервісів (безпека даних, технічні проблеми, 

необхідність спеціальних навичок). 

Результати опитування дозволили оцінити готовність студентів до 

навчання в хмарному середовищі, визначити їх потреби та очікування щодо 

використання хмарних сервісів та виявити фактори, які можуть сприяти або 

перешкоджати ефективному впровадженню хмарних технологій в освіту. 

Отримані дані були враховані під час розробки практичних 

рекомендацій щодо використання хмарних сервісів в українських закладах 

вищої освіти. 

На основі проведеного дослідження розроблено комплекс практичних 

рекомендацій щодо впровадження хмарних сервісів в освітній процес 

українських закладів вищої освіти. Рекомендації спрямовані на підвищення 

ефективності професійної підготовки майбутніх бакалаврів з ІТ та адаптацію 

її до вимог сучасного ринку праці. 

Рекомендації охоплюють організаційно-методичне забезпечення 

навчального процесу з використанням хмарних сервісів (вибір відповідних 

сервісів, розробка методичних матеріалів, організація співпраці студентів в 

хмарному середовищі), формування цифрових компетентностей викладачів 

та студентів (проведення тренінгів, семінарів, консультацій з питань 

використання хмарних технологій в освіті), створення безпечного та 

ефективного хмарного освітнього середовища (забезпечення захисту даних, 

технічної підтримки, доступу до необхідних ресурсів), моніторинг та 

оцінювання ефективності використання хмарних сервісів в освіті (розробка 

критеріїв оцінювання, збір та аналіз даних про результати навчання). 

Ці рекомендації адресовані керівникам закладів вищої освіти для 

прийняття стратегічних рішень щодо впровадження хмарних технологій, 

викладачам для вдосконалення методики викладання та організації 
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навчального процесу, студентам для ефективного використання хмарних 

сервісів в навчанні та майбутній професійній діяльності. 

Застосування розроблених рекомендацій сприятиме модернізації ІТ-

освіти в Україні відповідно до світових тенденцій, підвищенню якості 

підготовки фахівців з ІТ. розвитку цифрових компетентностей викладачів та 

студентів, створенню інноваційного освітнього середовища. 

Наукова новизна дослідження полягає у тому, що вперше в українській 

педагогічній науці проведено комплексний порівняльно-педагогічний аналіз 

досвіду США щодо використання хмарних сервісів у професійній підготовці 

майбутніх бакалаврів з інформаційних технологій, а також вперше 

розроблено та експериментально перевірено модель впровадження хмарних 

сервісів в освітній процес українських закладів вищої освіти з урахуванням 

специфіки підготовки ІТ-фахівців. Крім того в ході дослідження було 

виявлено та систематизовано провідні тенденції, переваги та проблеми 

використання хмарних технологій в освітньому процесі американських 

університетів, розроблено модель впровадження хмарних сервісів в освітній 

процес українських закладів вищої освіти з урахуванням специфіки 

підготовки ІТ-фахівців, обґрунтувано педагогічні умови ефективного 

використання хмарних технологій для розвитку професійних 

компетентностей майбутніх бакалаврів з ІТ, розроблено рекомендації щодо 

використання хмарних сервісів для організації різних форм навчальної 

діяльності (індивідуальної, групової, проектної) та формування ключових 

професійних навичок. 

Ключові слова: бакалавр з ІТ, заклади вищої освіти України, освіта в 

США, професійна підготовка студентів з ІТ, хмарні сервіси в освіті. 
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ABSTRACT 

Pavlyha P.D. Professional training of future bachelors in information 

technology using cloud services in the USA – Qualifying scientific work on the 

rights of manuscript. 

Dissertation for obtaining the degree of Doctor of Philosophy in the specialty 

015 Professional Education (by specializations). Higher educational institution 

Alfred Nobel University, Dnipro, 2026. 

 

The dissertation investigates the problem of professional training of future 

bachelors in information technology using cloud services in the United States. 

Particular attention is paid to the analysis of the current state and prospects for the 

development of cloud technologies in education, as well as their impact on the 

formation of professional competencies of future IT specialists. 

The study is based on an interdisciplinary approach that combines the 

general principles of educational philosophy, pedagogy, including comparative 

pedagogy, taking into account the specifics of the educational process in higher 

education institutions in the United States and Ukraine. The work is based on the 

idea that the use of cloud services is an integral part of modern professional 

training of bachelors in IT, which allows to improve the quality of the educational 

process through the use of innovative teaching methods, expanding access to 

information resources, creating an interactive and flexible educational environment 

and developing key professional skills such as teamwork, project management, 

data analysis, critical thinking, which are necessary for successful activity in the 

modern world of information. 

The planned and comprehensive implementation of cloud services in the 

educational process is considered as a strategic tool for the development of IT 

education, which allows it to adapt to the requirements of the modern labour 

market and ensure the competitiveness of future professionals. 

The theoretical part of the study consists of an in-depth analysis of scientific 

sources on pedagogy, information technology and vocational education, which 
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allows a comprehensive consideration of the problem of training future bachelors 

in IT using cloud services. 

The paper reveals the essence and features of cloud technologies, their types, 

advantages and limitations in the context of their use in the educational process. 

The role of cloud services in the formation of professional competencies of 

future IT specialists, such as the ability to learn independently, teamwork, 

creativity, critical thinking, and communication skills, is analysed; 

The foreign experience of using cloud services in education, in particular in 

the United States, has been studied in order to identify effective practices and 

models for implementing these technologies in the educational process; 

The pedagogical conditions for the effective use of cloud services in the 

professional training of bachelors in IT, including methodological aspects, 

organisational forms and digital learning tools, are substantiated. 

The theoretical analysis allowed to identify the key principles and 

approaches to the introduction of cloud services in the educational process, which 

formed the basis for the development of practical recommendations for Ukrainian 

higher education institutions. 

A survey was conducted to determine the attitude of students to the 

introduction of cloud services in the educational process. Students of information 

technology specialities took part in the survey, which allowed us to assess their 

level of awareness of cloud technologies, determine their readiness to use these 

services in their studies, and identify possible difficulties and obstacles. 

The survey included questions about the level of proficiency in cloud 

services (Google Drive, Microsoft OneDrive, Zoom, etc.), experience in using 

cloud services in education (collaborative work on documents, storage of 

educational materials, online assignments), attitude to the prospect of wider 

introduction of cloud technologies in the educational process, expectations 

regarding the use of cloud services in education (convenience, accessibility, 

efficiency), possible difficulties and risks associated with the use of cloud services 
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(data security, technical problems, the need for specialised training, etc.), and the 

need for specialised training. 

The survey results allowed us to assess students' readiness to study in the 

cloud environment. identify their needs and expectations regarding the use of cloud 

services and identify factors that may facilitate or hinder the effective 

implementation of cloud technologies in education. 

The data obtained were taken into account when developing practical 

recommendations for the use of cloud services in Ukrainian higher education 

institutions. 

On the basis of the study, a set of practical recommendations for the 

implementation of cloud services in the educational process of Ukrainian higher 

education institutions has been developed. The recommendations are aimed at 

improving the effectiveness of professional training of future bachelors in IT and 

adapting it to the requirements of the modern labour market. 

The recommendations cover the organisational and methodological support 

of the educational process using cloud services (selection of appropriate services, 

development of teaching materials, organisation of student collaboration in the 

cloud environment), development of digital competencies of teachers and students 

(conducting trainings, seminars, consultations on the use of cloud technologies in 

education), creation of a secure and efficient cloud educational environment 

(ensuring data protection, technical support, access to the necessary resources), 

monitoring of the educational process, etc. 

These recommendations are addressed to the heads of higher education 

institutions to make strategic decisions on the implementation of cloud 

technologies, to teachers to improve teaching methods and organisation of the 

educational process, to students to use cloud services effectively in their studies 

and future professional activities. 

The application of the developed recommendations will contribute to the 

modernisation of IT education in Ukraine in line with global trends, improve the 
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quality of IT training, develop digital competencies of teachers and students, and 

create an innovative educational environment. 

The scientific novelty of the study is that for the first time in Ukrainian 

pedagogical science, a comprehensive comparative and pedagogical analysis of the 

US experience in the use of cloud services in the professional training of future 

bachelors in information technology was conducted, and for the first time a model 

for introducing cloud services into the educational process of Ukrainian higher 

education institutions was developed and experimentally tested, taking into 

account the specifics of training IT specialists. In addition, the study identified and 

systematised the leading trends, advantages and problems of using cloud 

technologies in the educational process of American universities, developed a 

model for introducing cloud services into the educational process of Ukrainian 

higher education institutions, taking into account the specifics of training IT 

specialists, substantiated the pedagogical conditions for the effective use of cloud 

technologies for the development of professional competencies of future bachelors 

in IT, developed recommendations for the use of cloud services for organisational 

development. 

Keywords: bachelor's degree in IT, higher education institutions of Ukraine, 

education in the USA, professional training of students in IT, cloud services in 

education. 
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